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® OUVIDORIA = PREVISAO LEGAL FEDERAL: LC 80/94 -4

O M

v'Inovacao trazida pela LC Federal 132/2009

e OUVIDORIA-GERAL EXTERNA Lista triplice
SP: +
988/2006 Escolha
e Modelo mais acanhado de Governador

OUVIDORIA:
 Orgao Auxiliar
e Sem Conselho Consultivo
* Escolha pelo CSDP e nao pelo Lista triplice

Governador (em SP também +
passou a ser assim) LC “
132/2209

Escolha CSDP
+
Nao define forma de elaboracao da lista
triplice

Nomeacao DPG
(Ato Administrativo
vinculado)
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® OUVIDORIA = PREVISAO LEGAL FEDERAL: LC 80/94 T?; =
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v'Inovacao trazida pela LC Federal 132/2009

* Art. 98. A Defensoria Pablica dos Estados compreende:

e I-o6rgaos de administracao superior: (...)

o II - 6rgaos de atuacao: (...)

o III - 6rgaos de execucao: (...)

IV — 6rgao auxiliar: Ouvidoria-Geral da Defensoria Pablica do Estado.

Art. 33 - A Ouvidoria sera dirigida por um Ouvidor, nomeado
Modelo nao LC 828 dentre cidadaos maiores de 35 (trinta e cinco) anos que nao
alcanca DF 26/07/2010 integrem a Carreira de Assisténcia Judiciaria do Distrito

Federal, indicados em lista triplice pelo Conselho Superior, e
para mandato de 2 (dois) anos, permitida uma reconducao.

Modelo nao II Mobilizagio Resol. 59

alcanca DPU

08/05/2012
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e Art. 105-A. A Ouvidoria-Geral é 6rgao auxiliar da Defensoria Publica do Estado, de promocao da
qualidade dos servicos prestados pela Instituicao.

e Art. 105-B. O Ouvidor-Geral sera escolhido pelo Conselho Superior, dentre cidadaos de reputacao
ilibada, nao integrante da Carreira, indicados em lista triplice formada pela sociedade civil, para mandato

de 2 (dois) anos, permitida 1 (uma) reconducao.

§ 1° O Conselho Superior editara normas regulamentando a forma de elaboracao da lista triplice.
§ 29 O Ouvidor-Geral sera nomeado pelo Defensor Pablico-Geral do Estado.
§ 39 O cargo de Ouvidor-Geral sera exercido em regime de dedicacao exclusiva.

» Artigo 105-C - A Ouvidoria-Geral compete:

I — receber e encaminhar ao Corregedor-Geral representacao contra membros e servidores da Defensoria
Publica do Estado, assegurada a defesa preliminar;

IT — propor aos 6rgaos de administracao superior da Defensoria Publica do Estado medidas e acoes que visem
a consecucao dos principios institucionais e ao aperfeicoamento dos servicos prestados;

IV — participar, com direito a voz, do Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado;

V — promover atividades de intercambio com a sociedade civil;

VI — estabelecer meios de comunicacao direta entre a Defensoria Publica e a sociedade, para receber sugestoes
e reclamacoes, adotando as providéncias pertinentes e informando o resultado aos interessados;
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Artigo 105-C - A Ouvidoria-Geral compete:
(...)

» VIII — manter contato permanente com os varios 6rgaos da Defensoria Pablica do Estado, estimulando-os
a atuar em permanente sintonia com os direitos dos usuarios;

e IX - coordenar a realizacao de pesquisas periddicas e produzir estatisticas referentes ao indice de
satisfacao dos usuarios, divulgando os resultados.

e Paragrafo inico. As representacoes podem ser apresentadas por qualquer pessoa, inclusive pelos proprios
membros e servidores da Defensoria Publica do Estado, entidade ou 6rgao publico




Mg

= OUVIDORIA EXTERNA — PANORAMA NACIONAL &
N\

7,4

Ouvidoria que nao segue o
""‘" AL modelo da LEI 132/2009 -

- Defensorias:

-PB

RJ
ADI 4608

Amici Curiae:
- ADPER]J - 2 momentos
- Sociedade Civil: IDDD, CONECTAS

- CONDEGE

OUVIDORIA DPESP

=




® MOMENTO ABERTO 2 =

v’ Previsao legal: LC 988/2006

e Artigo 31 - Ao Conselho Superior compete: (...)

III - exercer o poder normativo no ambito da Defensoria Publica do Estado;

» Artigo 29 - O Conselho Superior reunir-se-a ordinariamente uma vez por
semana, em dia previamente estabelecido, e, extraordinariamente, quando

convocado pelo seu Presidente ou por proposta de ao menos 5 (cinco) de seus
membros. (...)

§ 40 - Nas sessoes publicas sera franqueada a palavra a qualquer pessoa ou

membro ou servidor da Defensoria Pablica, nos termos do regimento interno do
Conselho Superior.
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v’ Previsao legal: LC 988/2006

o Artigo 58 - A Escola é 6rgao auxiliar d
competindo-lhe: (...)

institucionais, que deverao ser observadas p@ os membros da carreira,
constituindo parametros minimos de qualidade para atuacao;

v’ Previsao legal: Deliberacao CSDP 120, de marco de 2009

» Artigo 4° - Os Defensores Publicos, os Nucleos Especializados e a
Ouvidoria da Defensoria Puablica poderao propor teses relacionadas
as atribuicoes da Defensoria Pablica do Estado.
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v’ Previsao legal: LC Federal 80/94
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v' Inovacao trazida pela LC Federal 132/2009

» Art. 4° Sao funcoes institucionais da Defensoria Publica, dentre outras:

(...)

XXII — convocar audiéncias publicas para discutir matérias relacionadas
as suas funcoes institucionais.

v Exemplos:
o Distribui¢ao de cargos

o Politica de atendimento a presos provisorios




m DEFENSORIA PUBLICA DE SAO PAULO

% Origem: Movimento Social

Mecanismos de Participacao

Participagdo: 1instrumento para que as desigualdades
possam ser enfrentadas na forma de questdes
prioritarias e possiveis solugdes coletivas = ativagao
da cidadania 7

Consultas

Publicas

Ouvidoria
e seu
Conselho

Ciclos de Momento

Conferencias Aberto

Mecanismos de concretizacdo do mandamento constitucional
que confere ao cidaddo a titularidade do poder politico
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LEI DE ACESSO A INFORMACAO PUBLICA
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Jari Simulado absolve Preto Amaral, 85 anos ap6s sua prisao e morte

21/09/2012 Em um julgamento simbdlico realizado 85 anos apds aclusacies
de crimes que chocaram a cidade de S3o Paulo, Preto Amaral foi absolvido
na noite de ontem (21,/9) - foram 257 votos pela absolvigdo e 57 pela
condenacdo.

Moticias em destaque
27/0%/2012 Apos parecer juridico da Defensoria Publica de SP, cartdrio realiza o primeiro casamento homoafetive em Guarulhos

27/0%/2012 Ribeirdo Preto: Defensoria Publica de SP obtém liminar que garante transporte adaptado e gratuito para garoto realizar
tratamento médico

26/09/2012 Defensoria Publica de SP assina termo com TJ-SP e MP-SP para aprimorar acdes e comunicagdo institucional conjuntas

26/0%/2012 Defensoria Plblica de SP participa de projeto gue promove unides homoafetivas; 47 registros de unides estaveis serdo
feitos na proxima sexta (28/2), na Capital

25/0%/2012 Sdo José dos Campos: Defensoria Publica de SP obtém decisdo do TJ-SP que garante tratamento medico em casa a
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* Premissa: nenhuma informacao publica pode ser negada, com excecao daquelas
expressamente previstas em lei (quando o sigilo é necessario para preservar a intimidade de
alguém, como excegao absoluta, ja que o interesse publico deve sempre prevalecer)

* Procedimento: nenhuma formalidade pode ser imposta a quem deseja obter uma informacgao
publica, ou seja, tudo que qualquer pessoa precisa apresentar para obter uma informacao é: a)
se identificar; b) dizer qual a informacao deseja; e c) por qual meio deseja receber a resposta (e-
mail, carta, telefone...).

Nao € necessario apresentar os motivos pelos quais se deseja aquela informacao, nem
nenhuma formalidade extra pode ser exigida.

* Prazo: o prazo previsto na LAI é de 20 dias prorrogaveis por no maximo mais 10.

e Para saber mais:

http://ferramentas.artigo19.org/assets/archives/entendendo lei acesso_informacao.pdf
http://www.acessoainformacao.gov.br/acessoainformacaogov/publicacoes/CartilhaAcessoalnformacao.pdf
http://asimplicidadedascoisas.wordpress.com/2013/03/22/video-sobre-a-lei-de-acesso-a-informacao-publica/
http://queremossaber.org.br/



http://ferramentas.artigo19.org/assets/archives/entendendo_lei_acesso_informacao.pdf
http://www.acessoainformacao.gov.br/acessoainformacaogov/publicacoes/CartilhaAcessoaInformacao.pdf
http://asimplicidadedascoisas.wordpress.com/2013/03/22/video-sobre-a-lei-de-acesso-a-informacao-publica/
http://queremossaber.org.br/
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